
 

 

 

 ２０２４年１０月４日  

株式会社小田急箱根  

株式会社小田急箱根（本社：神奈川県小田原市 社長：水上 秀博）が運行する箱根登山ケーブルカーと箱根

ロープウェイでは、秋の行楽で混雑が予想される１１月の土休日（３０日を除く）を対象に、WEB 予約制によ

る優先乗車改札を行います。昨年秋と今年のゴールデンウィークに実証実験を行い好評だったことから、この秋

に本運用を開始し、今後毎年ゴールデンウィークと１１月の混雑が予想される土休日に実施します。 

WEB 予約制の導入により、乗車時刻までの待ち時間を活用して周辺観光やお買い物に充てられるほか、ご予

定に沿った箱根旅行をお楽しみいただけます。 

箱根登山ケーブルカー、箱根ロープウェイの事前予約制の詳細は、下記のとおりです。 

 

 

 

 

 

 

 

記 

 

１．実施概要 

（１）実 施 日 

１１月２日(土)、３日(日)、４日(月･祝)、９日(土)、１０日(日)、１６日(土)、１７日(日)、 

２３日(土・祝)、２４日(日) 

※１１月３０日(土)は実施いたしません 

  （２）箱根登山ケーブルカー 

    ➀対象列車  強羅駅発 早雲山駅行 ９時台から１３時台の定期旅客列車のうち各１便 

        ➁実 施 駅 強羅駅 

➂予約方法 WEB サイト（箱根ナビ）にて１０月４日(金)１４時よりご予約いただけます。 

      予約されたお客さまは一般のお客さまに優先して乗車ホームにご入場いただきます。 

➃ そ の 他  ・予約いただける人数は、1 列車あたり先着３０名です。（通常定員２００名）  

・乗車予約されたお客さまのホーム入場後、一般のお客さまもご入場いただきます。 

乗車予約された方の専用列車ではございません。 

      ・早雲山駅発の強羅駅行列車は、優先乗車改札を実施いたしません。 

（３）箱根ロープウェイ 

➀実施時間  １０時から１５時まで ※１５分毎に最大１２０名ご予約いただけます。 

➁実 施 駅  早雲山駅および桃源台駅 

➂予約方法  WEB サイト（箱根ナビ）にて１０月１８日(金)９時よりご予約いただけます。 

箱根登山ケーブルカー、箱根ロープウェイ 

秋の行楽シーズンに予約制による優先乗車改札を導入します。 

～繁忙期のストレスフリー観光の実現を目指します～ 

箱根登山ケーブルカー 箱根ロープウェイ 



２．その他 

  ・詳細は箱根ナビ(https://www.hakonenavi.jp/topic/9162/)をご覧ください。 

  ・実施内容については、変更になる場合がございます。 

  ・悪天候等により、交通機関に運休が発生する場合は、優先乗車改札も中止いたします。 

 

３．問合せ先 

 ・箱根登山ケーブルカー 鉄道部 TEL：0465－32－6823（平日 9:00～17:00） 

  ・箱根ロープウェイ   索道部 TEL：0465－32－2205（平日 9:00～17:00） 
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