
２０２２年９月２９日 

箱根登山バス株式会社 

営業所の再編について 

 箱根登山バス株式会社（本社：神奈川県小田原市 社長：野村尚廣）では、下記のとお

り、営業所の再編を実施することとしましたのでお知らせいたします。 

 

記 

１ 実施日 

２０２２年１０月１６日（日） 

 

２ 再編の目的 
  バス事業を取り巻く近年の事業環境は、コロナ禍を受けた観光需要の急速な落ち込み

やテレワークの普及などの生活様式の変化等により非常に厳しい状況にあります。地域

の公共交通を担う当社においては、不透明な環境下においても安定的な事業運営を継続

し、ウィズコロナ・ポストコロナ時代の移動ニーズ・観光ニーズに確実に応えていく使

命があります。 

  この使命を果たすため、箱根湯本駅近隣での新営業所開設を軸とした既存営業所の統

廃合を実施することで、業務の効率化による経営基盤の拡充を行い、安全快適な輸送サ

ービスの提供を図るものであります。 

 

３ 営業所の再編 
（１）新設営業所：箱根山崎営業所 

（神奈川県足柄下郡箱根町湯本４０－４） 

 

（２）廃止営業所（案内所へ移行）：関本営業所、湯本営業所、宮城野営業所 

現行  再編後 

小田原営業所  
小田原営業所 

関本営業所  

湯本営業所  
箱根山崎営業所（新設） 

宮城野営業所  

湯河原営業所  湯河原営業所 

 

 

 

 

 



 

 

 

（３）再編後の営業所・案内所の営業時間（２０２２年１０月１６日～） 

 

４ お問い合わせ 

（１）箱根登山バス株式会社 運輸部   TEL：0465－35－1201    

営業時間 9：00～17：00（土曜･休日･祝日を除く）  

（２）箱根登山バスホームページ（箱根ナビ）  https://www.hakonenavi.jp 

 

以 上 

 

  

 営業日 営業時間 

小田原営業所 毎日 7:30～12:00 / 13:00〜19:00 

小田原駅前案内所 毎日 

10:00～12:45 / 13:45～18:25 

（平日） 

9:00～12:45 / 13:45～18:25 

（土休日） 

関本案内所 

（現 関本営業所） 
火曜日、木曜日、土曜日 10:00～12:45 / 13:30〜18:25 

新松田案内所 月曜日、水曜日、金曜日 7:30～12:15 / 13:15～16:10 

箱根山崎営業所 毎日 
7:30～12:00 / 13:00～19:00 

お客さま窓口はありません。 

湯本案内所 

（現 湯本営業所） 
毎日 8:30～17:00 

宮城野案内所 

（現 宮城野営業所） 
月曜日、土曜日 9:00～12:10 / 13:10〜17:25 

仙石案内所 水曜日、日曜日 9:00～12:10 / 13:10～17:25 

桃源台案内所 毎日 9:00〜11:20 / 12:20〜17:25 

箱根町案内所 毎日 9:00〜12:00 / 13:00〜17:25 

湯河原営業所 毎日 8:00～13:00 / 14:00〜19:00 


