
２０２１年１０月２２日 

小田急箱根ホールディングス株式会社 

箱根登山バス株式会社 

～コロナ禍における新しい旅のスタイル ゆったり座って快適・安心な箱根観光を～ 

座席定員制バス「芦ノ湖ライナー」の実証実験を開始 

小田原駅・箱根湯本駅～元箱根港間で１年間、土日祝日限定で運行 

 
 小田急箱根グループの箱根登山バス株式会社（本社：神奈川県小田原市 社長：野村

尚廣）は、２０２１年１１月１４日（日）から２０２２年１１月１３日（日）までの間、

貸切タイプの車両を使用して、小田原駅・箱根湯本駅～元箱根港間を座席定員制で運行

する「芦ノ湖ライナー」の実証実験を行います。 

 「芦ノ湖ライナー」は小田原駅・箱根湯本駅から、箱根神社にほど近く箱根海賊船の

ターミナルでもある元箱根港間をゆったり座って快適に移動することができます。乗車

整理券（ライナー券）は、観光情報サイト「箱根ナビ」およびМａａＳアプリ「ＥМоｔ

（エモット）」にて予約・購入が可能です。 

小田急箱根グループでは、１０月１日に箱根フリーパスや芦ノ湖きっぷなどを「箱根

ナビ」ブラウザ上で購入可能とする大幅なリニューアルをいたしました。今後も、小田

急グループ経営ビジョン「ＵＰＤＡＴＥ 小田急」で掲げるＤＸ、共創、ローカライズの

発想によって、シームレスな移動を実現し、非接触により安心で魅力的な箱根観光の提

供を目指してまいります。 

座席定員制バス「芦ノ湖ライナー」実証実験の概要は下記の通りです。 
 

記 

 
１．実 施 期 間  ２０２１年１１月１４日（日）～２０２２年１１月１３日（日） 

毎週土曜日・日曜日・祝日（１月２日、３日は除く） 
 

 

車両イメージ 車内イメージ 



 

２．発売座席数  各便３０席 

         ※状況により変更となる場合がございます 

 

３．運行ダイヤ  ＜元箱根港行き＞ 

①１０時１５分 小田原駅発（ターンパイク箱根経由）元箱根港行 

②１１時５０分 箱根湯本駅発（箱根新道経由）元箱根港行 

＜箱根湯本駅行き＞ 

③１３時５０分 元箱根港発（箱根新道経由）箱根湯本駅行 

④１６時００分 元箱根港発（箱根新道経由）箱根湯本駅行 

※いずれの便も途中下車不可となります 

※運行ダイヤは変更となる場合がございます 

 

 
 

４．発 売 額  ＜乗車整理券（ライナー券）＞ 

         大人／小児ともに１席５００円 

＜乗車券＞ 

         小田原駅発  大人１，２００円／小児６００円 

         箱根湯本駅発 大人  ９８０円／小児４９０円 

         ※箱根フリーパスや芦ノ湖きっぷ等の企画乗車券の利用も可能です 

         ※ICカードの利用はできません 

 

５．発売箇所および発売時間  

【デジタルチケット】事前予約 

EMotアプリ、ウェブサイト「箱根ナビ」  

※乗車日１ヵ月前～各便発車２０分前 

※ご予約は１１月１２日（金）から開始となります 

【紙チケット】当日予約、空席があった場合のみ 

小田原駅前案内所（①のみ）、湯本営業所（②のみ）、 

元箱根案内所（③、④のみ） 

※各便発車２０分前～発車直前 

 

 



 

６．そ の 他  ・乗車には乗車券等と乗車整理券（ライナー券）が必要となります。 

・座席指定はできません。 

・新型コロナウイルス感染症拡大防止策として定期的な車内換気や 

消毒、乗務員や係員のマスク着用等を実施しています。 

 

７．お問い合わせ  箱根登山バス株式会社 運輸部 

         TEL：０４６５－３５－１２０１（平日９：００～１７：００） 

 

以 上 

 

 

 


